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Séjour a Vienne
Avec Patrimoine Environnement
Du jeudi 26 septembre au dimanche 29 septembre 2024

e Lavisite de I'opéra, le Staatsoper (sous réserve de confirmation)
e Pause-café-patisserie dans un café traditionnel viennois
e Concert a I'église Saint Charles

y Votre contact :

;\[/ Lucie Nicolas : 06.95.25.71.68
; 20 rue Poissonniere — 75002 PARIS

HaSa méIIS Lnicolas@hasamelis.fr

Aux sources du voyage IM 075130025



mailto:Lnicolas@hasamelis.fr

Fiere ville impériale, métropole ol il fait bon vivre cernée par la campagne, Vienne est une capitale
européenne a ille.

nulle autre pareille. Embarquons pour une escapade culturelle dans celle que Stefan Zweig
surnomma la « ville des réves”, sur les traces de ses artistes

Votre itinéraire
Jour 1 : Paris 7 Vienne

Jour 2 : Vienne
Jour 3 : Vienne

Jour 4 : Vienne - Paris
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Vos vols

Vols opérés par la compagnie Air France

Jeudi 26 septembre : Paris / Vienne —TO 4388 — 16h55 / 18h55
Dimanche 29 septembre : Vienne / Paris — TO 4389 — 17h25 / 19h40

Horaires sous réserve de modifications de la part de la compagnie aérienne.

Votre programme jour par jour

Jour1l

Jeudi 26 septembre 2024 : Paris = Vienne

Accueil a I'aéroport en début d’aprés-midi et envol pour Vienne.
Transfert a I’hétel.

v Repas : diner.
v Transport : autocar a disposition pour le transfert a I’hétel.
v Hotel : Mercure Grand Hotel Biedermeier Wien 4* (N.L.) ou similaire.

Jour 2

Vendredi 27 septembre 2024 : Vienne

La matinée débutera par la visite de ’Opéra d’Etat de Vienne, le Staatsoper. Inauguré en mai 1869, ce
batiment fut vivement critiqué a cause de son style néo-renaissance et fut méme surnommé « Sadowa de
I’Architecture ». Gustav Malher, 'un des compositeurs les plus influents de I'époque, choisit un style Art
Nouveau pour décorer les salles de I’'Opéra en faisant a I'’époque et encore aujourd’hui I'un des opéras les
plus prestigieux du monde.

Continuation vers le Pavillon de la Secession, joyau du Jugendstil. Il s’éléve comme une sorte de pendant
architectural de la Karlskirche. La conception de I'édifice est une belle illustration des concepts radicaux de
ce mouvement artistique : 'ornementation outranciére du baroque a totalement disparu au profit de
motifs stylisés empruntés a la nature. A l'intérieur, la collection est composée d’ceuvres d’artistes
contestataires.

Promenade dans la vieille ville, puis, découverte de la cathédrale Saint-Etienne dont la tour du méme nom
domine la ville du haut de ses quelque 130 metres. Entamée au
milieu du XIVe siecle, la construction de I'édifice ne s’acheva qu’un
siecle plus tard. Elle fut édifiée a I'emplacement d’'une ancienne
basilique du Xlle siécle dont il ne reste que le portail des géants (Xllle
siecle) qui arbore une décoration sculptée trés riche. A I'intérieur, on
remarquera notamment I'oratoire de I'Empereur, lieu privé destiné a
la priére, le tombeau de Frédéric lll, sculpté dans le marbre rouge et
le retable de Wiener Neustadt datant du XVe siecle.
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Le soir, concert a I'église Saint-Charles dédiée a saint Charles Borromée. Construite au début du XVllle
siecle, elle associe des styles et éléments architecturaux trés divers. A I'intérieur, |'église sans nef présente
une vaste coupole ornée de fresques.

Diner libre.
v Repas : petit-déjeuner, déjeuner.

v Transport : transport en commun.
v Hotel : Mercure Grand Hotel Biedermeier Wien 4* (N.L.) ou similaire.

Jour 3

Samedi 28 septembre 2024 : Vienne

Visite des appartements impériaux de la Hofburg, petite forteresse du Xllle siecle transformée en immense
palais par les Habsbourg. Cet immense complexe de plusieurs
milliers de salles est aujourd’hui occupé par plusieurs musées
rassemblant les collections diverses d’objets et oceuvres
collectionnés par les Habsbourg. Les appartements impériaux se
composent de 17 piéces soigneusement restaurées. lls servaient
de résidence d’hiver a 'empereur et manifeste son intérét pour
la vie public par les pieces ou il recevait le peuple ou les
personnes de confiance dont il s’entourait. La partie privée des
appartements témoigne quant a elle d’une certaine simplicité tandis que les piéces réservées a
I'impératrice sont un peu plus luxueuses. L'appartement tout entier, rempli de beaux meubles anciens, est
décoré dans le style du XIXe siécle.

Découverte ensuite de la Linke Wienzeile avec la maison aux majoliques
et celles aux médaillons. L'une et l'autre maison sont lI'ceuvre de
I'architecte Otto Wagner. La premiere arbore une fagade entierement
décorée de fleurs de mosaique tandis que la seconde, avec sa décoration
florale, rappelle le pavillon de la Sécession.

Continuation vers le Kunsthistorisches museum.

Le batiment principal du Ring, artére percée sur ordre de Frangois Joseph,
abrite le Kunsthistorisches Museum. Les collections qui y sont exposées
sont le fruit de la réunion de toutes les ceuvres rassemblées par les
Habsbourg au fil des siecles. Cela en fait I'un des plus importants et des
plus riches musées au monde. Au sein du musée, visite également de la Kunstkammer qui abrite plus de
2 000 objets précieux provenant du Trésor impérial et du cabinet de curiosités des Habsbourg. Les pieces
exposées appartiennent tant aux domaines de I'art, peintures et sculptures notamment, qu’aux sciences
représentées par des horloges et des automates.

Pause-café-patisserie dans un café traditionnel viennois.
Retour a I’hétel.
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v Repas : petit-déjeuner, déjeuner, diner.
v Transport : transport en commun.
v Hotel : Mercure Grand Hotel Biedermeier Wien 4* (N.L.) ou similaire.

Jour 4
Dimanche 29 septembre 2024 : Vienne »- Paris

Votre séjour s’achevera par la visite du chateau de Schonbrunn,
le Versailles autrichien et sans doute le plus mythique de tous
les chateaux d’Europe centrale. Marie-Antoinette y passa son
enfance, Mozart s’y produisit, Napoléon ler y installa un temps
son quartier général ; ce sont autant de souvenirs historiques
auxquels est lié ce chateau. Edifié a la fin du XVlle siecle et
remanié au XVllle dans un style baroque presque classique, il
fait place, a I'intérieur, au rococo.

Transfert a I'aéroport de Vienne. Envol pour Paris en début de soirée.

v Repas : petit-Déjeuner, déjeuner.
v Transport : autocar a disposition jusqu’au transfert a I'aéroport de Vienne.
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Conditions de vente

Prix par personne :

1.390 € pour un groupe a partir de 30 personnes.
1.410 € pour un groupe de 25 a 29 personnes.
1.440 € pour un groupe de 20 & 24 personnes.
1.490 € pour un groupe de 15 a 19 personnes.

Supplément chambre individuelle : 210 € (en nombre limité).

Ces prix ont été calculés sur la base des conditions économiques connues au 12 février et sont
révisables jusqu’a 1 mois du départ en cas de modification des tarifs par les prestataires (hausse des
taxes d’aéroport, du carburant, augmentation des taxes des hoételiers, etc).

Ce prix comprend :
e |’assistance a I'aéroport de Paris le jour du départ.

e Le vol Paris / Vienne aller — retour en classe économique et sur vols réguliers de la compagnie
Transavia (incluant un bagage de 15 kg par personne).

e Les taxes d’aéroports et autres taxes aériennes (77 € au 7 février 2024).

e L’hébergement en chambre double en hétel 4* normes locales : Mercure Grand Hotel
Biedermeier ou similaire.

e La pension compléte du diner du 26 septembre au déjeuner du 29 septembre incluant I'eau et le
café aux déjeuners (a I'exception du diner du 27 septembre).

e La pause-café-patisserie dans un café traditionnel viennois le 28 septembre 2024.

e L’autocar de grand tourisme climatisé les 26 et 29 septembre 2024.

o Les billets de transports commun les 27 et 28 septembre 2024.

Les guides locaux francophones pour les visites.

Les visites et excursions mentionnées au programme.

Les entrées dans les sites, musées et monuments au programme.

Le concert a I'église Saint Charles le 27 septembre 2024.

e Les écouteurs pendant toute la durée du voyage.

e |’assurance de voyage assistance/rapatriement.

e Les taxes de séjour.

e Un carnet de voyage.

Ce prix ne comprend pas :

e Les assurances proposées en option (C.f. paragraphe assurances).
o Lediner du 27 septembre 2024.

e Les boissons autres que mentionnées dans « Ce prix comprend ».
e Les pourboires d'usage.

e Tout ce qui n’est pas mentionné dans « Ce prix comprend ».

Assurances :
Il est vivement recommandé de souscrire auprés de nous ou de tout autre organisme une assurance
de voyage dés votre inscription afin de bénéficier d’une couverture suffisante.
Nous vous proposons :
- Une assurance de voyage annulation / bagages / interruption de séjour (épidémie incluse) :
80 € par personne. Celle-ci vous permet d’étre remboursé des sommes que nous retenons
en cas d’annulation de votre voyage selon le baréme précisé en page suivante.

- Une assurance complémentaire CB: 40 € par personne. Les assurances comprises dans
votre carte bancaire possédent souvent un plafond annuel qui peut vite étre dépassé dans le
cas ou vous voyagez plusieurs fois dans I'année. L’assurance que nous vous proposons
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intervient en complément des garanties de méme nature dont vous bénéficiez dans le cadre
des assurances accordées par la carte bancaire.

Vous pouvez consulter les contrats proposés sur notre site internet :
https://www.hasamelis.fr/conditions-generales-vente/

Inscription et paiement :

Toute inscription doit étre confirmée par I'envoi de votre bulletin d’inscription accompagné d’un
acompte de 550 €. Le solde doit nous parvenir un mois avant le départ.

Le paiement peut se faire par chéque a I'ordre d’Hasamélis Voyages, par carte bancaire (lien sécurisé
envoyé par email) ou par virement (RIB sur demande).

Documents — IMPORTANT :

Carte d’identité ou passeport valide pour les personnes de nationalité francaise. Les cartes nationales
d’identité délivrées a des majeurs entre le ler janvier 2004 et le 31 décembre 2013 seront encore
valables 5 ans aprés la date de fin de validité indiquée au verso, mais aucune modification matérielle
de la carte plastifiée n’en attestera.

De fagon a éviter tout désagrément pendant votre voyage, il vous est fortement recommandé de
privilégier I'utilisation d’un passeport valide a celle d’'une CNI portant une date de fin de validité
dépassée, méme si elle est considérée par les autorités frangcaises comme étant toujours en cours
de validité.

Nous vous conseillons de vérifier dés votre inscription la conformité de votre piéce d’identité avec
les conditions d’entrée dans le pays de destination.

Pour plus d’informations: https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-
pays-destination/autriche/#entree

Pour tout voyage en Europe, vous devez étre en possession de votre carte européenne d’assurance
maladie que vous pouvez demander (compter 15 jours de délais d’obtention) sur le site Ameli.

Personnes a mobilité réduite
Ce programme est non-adapté aux personnes a mobilité réduite.

Cession de contrat :

Si vous ne pouvez pas partir, vous pouvez vous faire remplacer par une personne de votre choix, a
condition qu’elle remplisse les mémes conditions que vous (type de chambre notamment). Vous
devez nous en informer, par écrit, au plus tard 7 jours avant le départ. Cette cession entraine des
frais de dossier de 90 € par personne auxquels s’ajoutent d’éventuels frais demandés par la
compagnie aérienne pour le changement de nom ou la réémission du billet le cas échéant, ainsi que
les frais de visa s’il y a lieu. La cession du contrat est soumise a I'obtention des documents de voyage
dans les délais (visa notamment).

Annulation :
Toute annulation doit étre notifiée a I'agence dans les plus brefs délais par écrit (courrier ou e-mail).
En cas d'annulation et qu'elle qu'en soit la date, des frais de dossier de 90 € par personne sont
retenus par l'agence. Ces frais ne sont pas remboursés par |'assurance.
En fonction de la date de votre annulation, le baréme de frais ci-dessous est appliqué :
e Au-dela de 60 jours avant le départ : 100 € (frais de dossier).
o De 60 a 46 jours avant le départ : 15% du prix du voyage.
e Entre 45 et 31 jours avant le départ : 25 % du prix du voyage.
e Entre 30 et 16 jours avant le départ : 50 % du prix du voyage.
e Entre 15 et 6 jours avant le départ : 75 % du prix du voyage.
e Moins de 6 jours avant le départ : 100 % du prix du voyage.

Y

y

Hasamélis



https://www.hasamelis.fr/conditions-generales-vente/
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/autriche/#entree
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/autriche/#entree
https://www.ameli.fr/assure/adresses-et-contacts/votre-carte-vitale-carte-europeenne-d-assurance-maladie-ceam/commander-une-carte-europeenne-d-assurance-maladie-ceam

Ces frais (a I'exception des frais de dossier de 90 €, des éventuels frais de visa et du co(t de
I'assurance) sont remboursés par |’assurance, si vous y avez souscrit, selon ses propres conditions
(franchise, motif d’annulation, etc.).

Modification éventuelle de programme

Pour des raisons de sécurité ou tout autre cas de force majeure, événements extérieurs politiques,
climatiques, manifestations culturelles, retards d’avion, gréves, etc., nous pouvons étre amenés a
modifier nos programmes sans que notre responsabilité ne soit engagée. Si des prestations venaient
a étre supprimées, elles seraient soit remplacées soit remboursées.

Accompagnement culturel

Lorsque le nom d’un conférencier ou guide culturel est mentionné dans le programme, celui-ci n’a
pas de valeur contractuelle. Si celui-ci venait a étre indisponible, une solution de remplacement
serait trouvée et cela ne donnerait lieu a aucun motif d’annulation ou de dédommagement.

Chambres individuelles

Les chambres pour personnes seules sont parfois moins confortables, plus petites et moins bien
situées que les chambres doubles, ce malgré le supplément demandé. Elles sont, de plus, en nombre
limité.

Protection de vos données personnelles :

Vos données personnelles font I'objet d’un traitement informatique destiné a notre service client,
responsable du traitement, et sont conservées le temps nécessaire a notre relation client. Ces
informations sont traitées principalement pour communiquer avec vous par voie postale (envoi de
brochures notamment) ou numérique (newsletter), créer et gérer votre compte, assurer le suivi de
vos demandes, personnaliser vos services et réaliser des statistiques. Lorsque vous étes abonnés a
nos brochures et newsletters, vous avez la possibilité de modifier vos abonnements a tout moment
pour ne plus recevoir nos communications postales et/ou numériques, en contactant le service
clients. Conformément a la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, modifiée le 20 juin 2019,
vous bénéficiez d’'un droit d’acces, de rectification et de suppression de vos données. Pour nous
contacter : Hasamélis Voyages — contact@hasamelis.fr.

Garant et assureur :

Garant : APST — 15 rue Carnot — 75017 PARIS — info@apst.travel

Responsabilité Civile Professionnelle : HISCOX — 19 rue Louis le Grand — 75002 PARIS sous le n°® HA
RCPAPST/184/581.

La combinaison de voyage qui vous est proposée est un forfait au sens de la directive (UE) 2015/2302
et de I'article L.211-2 Il du code du tourisme. Vous bénéficierez donc de tous les droits octroyés par
I’'Union européenne applicables aux forfaits, tels que transposés dans le code du tourisme.
L’entreprise Hasamélis Voyages sera entiérement responsable de la bonne exécution du forfait dans
son ensemble.

En outre, comme l'exige la loi, 'entreprise Hasamélis Voyages dispose d’une protection afin de
rembourser vos paiements et, si le transport est compris dans le forfait, d’assurer votre rapatriement
au cas ou elle deviendrait insolvable.

Pour plus d’informations sur les droits essentiels au titre de la directive (UE) 2015/2302 :
https.//www.hasamelis.fr/conditions-generales-vente/

En cas de litige, aprés avoir saisi le service aprés-vente et a défaut de réponse satisfaisante ou en
I'absence de réponse dans un délai de 60 jours, le client peut saisir le médiateur du tourisme et du
voyage dont les coordonnées et modalités de saisine sont disponibles sur son site : www.mtv.travel

www.hasamelis.fr
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